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SoclruTamly
(Psychological First Aid, PFA)

Huéng dan chung giai quyét van dé vé sirc khoe tam than trong méi trudng hoc dudng

So clru tam ly (PFA)* 1a mot phuong phap tiép can dua trén bang chirng dé hd tro tré em, thanh thiéu nién, ngudi I6n va gia dinh ngay sau
mot tai hoa cang thing trong cudc séng, chang han nhu tham hoa, khiing hodng truoing hoc hodc khan cap. PFA duoc thiét k& dé giam bat
ndi dau ban dau do cac su kién chan thuong gay ra va thic ddy chirc nang thich (rng ngdn han va dai han.

LANG NGHE nhirng gi cdc em néi va cach cac em hanh dong.
o Giai quyét (cac) cam giac/hanh vi cang sém cang tot.
e Né&u hoc sinh muén néi, hay chuan bj I3ng nghe va tap trung vao nhirng gi cdc em ndi va cach quy vi cé thé gitp d& cac em.
e Quan sat giao tiép khéng bang 1&i. Nhé rang (cac) hoc sinh ciing c6 thé thé hién cdm xuc cla cac em theo nhirng cach khéng
bang 161, chang han nhu gia ting cac van dé vé hanh vi hoic gia ting su rut lui.
o Thé hién long thuong cdm va su binh tinh trong giong néi va ngdn nglr co thé cua quy vi.

BAO VE bang cach duy tri cau trac, su dn dinh vé nhat quén.

e Duy tri cac théi quen, hoat ddong va cau tric hang ngdy véi nhirng ky vong rd
rang va cac quy tic nhat quan.

o Cung cap su giam sat va tinh nhat quan dé khuyén khich két qua thanh céng.

e Theo dbi cac cudc hdi thoai ma hoc sinh cé thé tham gia ho3c nghe thay.

e Cung cap théng tin chinh xac va pht hop véi Itra tubi.

o Gilr m6i truong khéng cé thir gi cé thé gay tén thuong lai cho tré.

o Xac nhan kinh nghiém séng cta hoc sinh.

o Gilr bi mat khi thich hop.

KET NOI théng qua tuong tac, hoat dong va ngudn luc.

e Kiém tra thudng xuyén (cac) hoc sinh.

 Lam quen véi nhan vién hé tro hoc tap cda quy vi (vi du: nhan vién xa hoi tam than, nha tam ly hoc hoc dudng, c6 van, y ta) va
cac dich vu strc khoe tam than/sirc khoe cong dong. Thuc hién gidi thiéu dén cac ngudn luc thich hop.

o Khuyén khich su tuong tac, hoat ddong va du dn nhém véi ban bé va gido vién.

o Gilr lién lac c&i m& vai nhitng ngudi khac co lién quan dén cudc séng cta hoc sinh (vi du: phu huynh, gido vién, huan luyén vién).

e Luuy: Lién lac vé6i co quan dich vu bao vé tré em thich hgp néu quy vi nghi ngd c¢6 hanh vi lam dung va/hodc bé bé tré em.

LAM MAU hanh vi binh tinh vé lac quan. DAY Vé nhirng thay déi binh thudng c6 thé xay ra
 Lam mau phan trng lanh manh bang cach gilr binh tinh, lich sau mot tai hoa céing thang trong cugc song.
su, ngan nap va hiu ich.

e Chuy dén suy nghi, cdm xutc va phan &ng cia quy vi vi ching
¢6 thé anh hudng dén cach hoc sinh déi phé va hanh xur.

o Thuc hién cac hanh dong mang tinh xay dung d€ dam bao an
toan.

e Thtra nhan su khé khan cta hoan canh va chirng minh cach
moi ngudi cé thé hé tro 13n nhau dé déi pho sau khang
hoang.

e Thuc hanh tu chdm séc ban than.

e (Cac) hoc sinh cé thé cé nhirng phan (ng khac nhau déi vai
cung mét sy kién.

Khuyén khich hoc sinh xac dinh va sir dung cac chién lugc
déi phé tich cuc dé gitup d& cac em sau su kién.

e Gilp hoc sinh xac dinh nhirng nguoi [&n dang tin cay &
trudng va trong cong dong gia dinh clia cadc em.

« Giup hoc sinh dat ra nhirng muc tiéu nhé “c6 thé thuc hién
duoc” va chia sé nhirng thanh tuwu nay nhu nhirng “chién
thang”.

*PFA: Hinh mAu Lang nghe, Bao vé, Két néi duoc tao ra véi su hop tac ctia Trung tam Y t&€ Cong cong va Tham hoa UCLA, Trung tam Thich (rng

Dich vu Chan thuong LAUSD va Trung tdm Quéc gia vé Khung hoang va Mat mat trong Trudng hoc. Cac tac gia M. Schreiber, R. Gurwitch va M.
Wong da cho phép chuyén thé ban nay.

lausd.org/shhs | lausd.org/smh L.A. Unified Student & Family Wellness Hotline | 213.241.3840



https://www.lausd.org/shhs
https://www.lausd.org/smh

