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Welcome  Bienvenidos



Peeling the Layers of Parent Portal and the New LAUSD New 
Mobile App: an inside look at your child's progress through 

Parent Portal, Schoology and more

Navegar por las capas del Portal para Padres y la nueva 
aplicación móvil del LAUSD: Un vistazo al progreso de su 

estudiante a través del Portal para Padres, Schoology y más

Course Catalogue of
Monthly Parent and Family Webinars

Catálogo de cursos de
Seminarios web mensuales para padres y familias

Sept. 19, 2022 19 de sept., 2022
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Greetings from the Office of 
Parent and Community Services

Diane Panossian, Director
Los Angeles Unified School District

Antonio Plascencia, Director
Los Angeles Unified School District

Saludos desde la Oficina de 
Servicios para Padres y la Comunidad



Interpretation Services:
laptop or computer

▪ Click on the globe icon at the 
bottom of the screen.

▪ Select the language of 
preference for you.

▪ You will engage and listen to 
the presentation in the 
language you select.

Servicios de interpretación:
computadora portátil o de escritorio

▪ Haga clic en el símbolo del mundo 
en la parte de abajo de su pantalla.

▪ Seleccione el idioma que le gustaría 
escuchar.

▪ Participará y escuchará la 
presentación en el idioma que 
seleccione.



Interpretation services: 
mobile device

Servicios de interpretación:
dispositivo móvil



American Sign Language (ASL) Lenguaje de Señas Americano 
(ASL, siglas en inglés)

…

▪ Coloque el cursor sobre la imagen de 
nuestro equipo de ASL.

▪ Haga clic en los tres puntos.

▪ Hover over the image 
of our ASL team.

▪ Click on the three dots.
▪ Pin the image to follow 

during the 
presentation.

▪ Fije la imagen 
haciendo clic sobre Pin 
para seguir la imagen 
durante la 
presentación.



Closed Captioning (CC):
laptop or computer

1) To enable Closed Captioning:
a) Click on Live Transcript below CC 

icon
b) Select Show Subtitle or View Full 

Transcript
2) To disable Closed Captioning: click 

CC icon and select Hide Subtitle

1) Para activar los subtítulos:
a) Haga clic en Live Transcript debajo 

del ícono CC
b) Seleccione Show Subtitle (mostrar 

subtítulo) o View Full Transcript
(transcripción completa)

2) Para desactivar los subtítulos: haga clic 
en el icono CC y seleccione Hide Subtitle
(ocultar subtítulo)

Subtítulos:
computadora portátil

o de escritorio
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Closed Captioning (CC): mobile device
Subtítulos (CC): dispositivo móvil

1) Click on the 3 dots

2) Click on Meeting Settings
3) Activate Closed Captioning, the click Done

4) This text will show on your screen
5) Captioning is only available in English

6) If you don’t want CC, go back to Settings and click 
Disable Live Transcript

1) Haga clic en los 3 puntos

2) Haga clic en Meeting Settings (Configuración de 
la reunión)

3) Active Closed Captioning (subtítulos), haga clic 
en Done (Listo)

4) Este texto aparecerá en tu pantalla.

5) Los subtítulos solo están disponibles en inglés

6) Si no desea los subtítulos, vuelva a Settings
(Configuración) y haga click en Disable Live 
Transcript
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Engaging on this Webinar
Participando en este seminario web

This is a Zoom webinar. Participant microphones are automatically muted and video is off.
Este en un seminario web o webinario por medio de Zoom. Automáticamente están 
desactivados los micrófonos de los participantes, al igual que su video.
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Participate in Zoom Polls
Participe en las encuestas de 
Zoom

Ask questions
Haga preguntas

Interact with presenter and 
share your ideas
Interactúe con los 
presentadores y comparta 
sus ideas.



Meeting Norms Normas para la reunión
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1) We will keep students as a 
priority.

2) We will use online meeting 
application features to 
respectfully present questions 
and comments related to the 
topic in discussion.

3) We believe that we can agree 
to disagree.

1) Mantendremos a los estudiantes 
como una prioridad.

2) Usaremos las funciones de la 
aplicación de reuniones en línea 
para presentar respetuosamente 
preguntas y comentarios 
relacionados con el tema en 
discusión.

3) Creemos que podemos aceptar 
estar en desacuerdo.



LAUSD 2022-2026 Strategic Plan
Pillar 3: Engagement and Collaboration

Establish a Family Academy to 
equip families with the skills, information, 
and networking opportunities 
to support students’ academic and social-
emotional success (Strategic Plan, page 42)

11

Plan Estratégico de LAUSD 2022-2026
Pilar 3: Participación y Colaboración

Establecer una Academia para las Familias 
para dar a las familias las destrezas, 
información, y oportunidades de redes de 
comunicación para apoyar el éxito 
académico y social-emocional de los 
estudiantes (Plan Estratégico, página 42)
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Webinar Staff
Personal del Seminario Web

Natasha Wen, Parent Educator Coach
Office of Parent and Community Services

Dr. Heidi Mahmud, Specialist
Office of Parent and Community Services

Natasha Wen, Asesora Pedagógica de Padres
Oficina de Servicios para
Los Padres y la Comunidad

Dra. Heidi Mahmud, Especialista
Oficina de Servicios para
Los Padres y la Comunidad



Share in Chat:
Put a thumbs up emoji 

in chat or reaction if 
you have a Parent 

Portal account.
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Comparta en el chat:
Con un pulgar de like
en el chat o reacción, 
díganos si tiene una 

Cuenta de Portal para 
Padres.

Inclusion 
Activity

Actividad de 
integración
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Office of Parent and Community Services
Los Angeles Unified School District

Antonio Plascencia
Director

Oficina de Servicios para los Padres y Comunidad
Distrito Escolar Unificado de Los Ángeles

Mohamed Babekir
IT Trainer II / 

Capacitador de Tecnología II
Office of Parent and Community Services

Oficina de Servicios para los Padres y Comunidad



Steps for Families to Connect & Navigate Student Progress Using the Los 
Angeles Unified Parent Portal (Beginners)

Primeros pasos para que las familias se conecten y naveguen el progreso 
de su estudiante utilizando el Portal para padres del Distrito Unificado de 

Los Ángeles (principiantes)
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Email 
Correo electrónico

https://tinyurl.com/ysbaatuc
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https://tinyurl.com/ysbaatuc


Free Email
Correo 
electrónico 
gratuito

@gmail.com
@yahoo.com
@icloud.com
@outlook.com
@live.com

Create Email Account
Establecer una Cuenta de Email
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https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/Domain/593/Job%20Aid%20Parents%20Guide%20to%20Creating%20an%20Email%20Account.pdf


Parent Portal
Portal para Padres

https://parentportal.lausd.net
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https://parentportal.lausd.net/


Registration
Inscripción
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Step 1 – From the Login Options screen, select Option 4 to register for Parent Portal 
account. If you have a Parent Portal account, you can use Option 1. 

Primer Paso— En la pantalla de opciones para ingresar, seleccione la Opción 4 para 
inscribirse para una cuenta del Portal para padres. Si ya tiene una cuenta del Portal para 
padres, puede usar la opción 1. 
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Step 2 – Register for an LAUSD account. Provide all of the required information:                    
First Name, Last Name, Email Address, Security response.

Registration
Inscripción

Segundo Paso – Inscríbase para una cuenta de LAUSD. Ingrese toda la información 
que se solicita. Nombre, apellido, correo electrónico, respuesta de seguridad
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Step 3 – You will receive a Thank you message. Asking you to check for a notification 
email sent to you to complete the account registration process.

Registration
Inscripción

Tercer Paso — Recibirá un mensaje de agradecimiento. Le pedirá que verifique si recibió 
un mensaje electrónico para completar el proceso de inscripción.
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Step 4 – To complete your registration, check email for notification sent to complete account registration 
process. Activate your account by clicking on the blue link “Continue on your web browser.”

Registration
Inscripción

Cuarto Paso – Para completar su inscripción, vea su cuenta de email para verificar si 
recibió la notificación para completar el proceso para inscribirse para una cuenta. Active 
su cuenta por medio de hacer clic en el enlace de letra azul que indica “Continuar en el 
web.”
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Step 5 – Enter your Email and Password. Read the criteria for creating an acceptable 
password. For you to Re-enter Password, you need to meet the Password criteria, all the red 
Xs will become a green . Passwords must match, and you can submit.

Registration
Inscripción

Quinto Paso – Ingrese su dirección de correo electrónico y la contraseña. Lea los requisitos para 
crear una contraseña que sea aceptable. Para que pueda re ingresar su contraseña, necesita cumplir 
con los requisitos para contraseñas, todas las X se convertirán en verde     . Las contraseñas deben 
coincidir y puede aceptar.
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Step 6 – You will receive a notification that your LAUSD Account is Activated. Click on 
the first logo, Parent Portal, to the right of the screen. 

Registration
Inscripción

Sexto Paso – Recibirá una notificación que le informa que se activó su cuenta de 
LAUSD. Haga clic en el primer logotipo, Portal para Padres, a lado derecho de la 
pantalla. 
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Step 7 – Click on #1 Parent Login.

Registration
Inscripción

Séptimo Paso – Haga clic en el número 1 del Portal para Padres.
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Step 8 – Enter your Email, Password and click on 
Login.

Registration
Inscripción

Octavo Paso – Ingrese su correo electrónico, contraseña y haga clic en ingresar.



27

Step 9 – Your first time in Parent Portal, You will be asked if you would like to receive 
the Parent-Student Handbook via email. Select “Yes” or “No” and click submit. 

Registration
Inscripción

Noveno Paso – La primera vez en el Portal para Padres, se le preguntará si recibió un 
Manual para los padres y los estudiantes por medio de correo electrónico. Seleccione “Sí” o 
“No” y haga clic en entregar. 
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Step 10 – You have 
successfully 
enrolled in Parent 
Portal. 

Registration
Inscripción

Décimo Paso –
Se ha inscrito 
exitosamente al 
Portal para 
Padres. 

Linking Students

Agregar estudiantes



Linking Student
Agregar estudiantes

Enter the required fields in order to link your student; Student’s LAUSD ID Number, 
Student’s Date of Birth, Parent’s Parent Portal PIN and security image. 

Ingrese la información requerida para agregar a su estudiante; Número de identificación 
de LAUSD de su estudiante, Fecha de nacimiento del estudiante, PIN del padre y la imagen 
de seguridad. 

Click on add a Student, 
Verify information on 
Steps 5 and 6 and click on 
FINISH
Haga clic en agregar 
estudiante. Verifique la 
información en los
pasos 5 y 6 y haga clic 
en FINALIZAR.
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Linking Student
Agregar estudiantes

Al hacer clic en “FINALIZAR” regresa a la página inicial del Portal para padres, los
estudiantes que agregó ahora estarán disponibles en la sección de “Mis estudiantes”.

◻ Haga clic aquí en el 
nombre de cada 
estudiante para ver 
su información 
personalizada así 
como recursos. Si 
quisiera agregar 
más estudiantes, 
simplemente repita 
el proceso por 
medio de hacer clic 
en “Agregar 
estudiantes.”

◻ Click on the name 
of the student to 
view their 
personalized 
information and 
resources. If you 
would like to add 
more students just 
repeat the process 
by clicking “Add 
students.”

When you select “FINISH,” you are returned to your Parent Portal Main Page, The 
students you linked will be available in the ‘My Student’s’ section.
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Time to Support Questions
Tiempo para Apoyar Preguntas
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https://parentportal.lausd.net/

https://parentportal.lausd.net/
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Parent Portal Features
Portal para Padres
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EEC Parent Portal Features
Portal para Padres de 
Educación a Temprana Edad o EEC
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Attendance
Asistencia Escolar

View 

Semester 

Attendance 

Summaries

Detailed calendar view

Ver resúmenes 

de la asistencia 

semestral

Vista de calendario detallado
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See 

Attendance 

Details
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Attendance
Asistencia Escolar

Ver asistencia en 
más detalle
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Click on a course to be taken to Schoology
Haga clic en el curso para ser dirigido a Schoology.

Click on Grade 
History to view 
Student Final 
grades.

Haga clic en el 
historial de las 
calificaciones para 
ver las 
calificaciones 
finales del 
estudiante.

Grades and Assignments
Calificaciones y Tareas



View Grade History
Ver historial de las calificaciones

• View final 
Semester 
Grades in 
Secondary
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• Elementary School Grade History K-5
• Middle School Grade History 6-8 
• High School Grade History 9-12

View final Trimester 
Grades in Elementary

• Ver las 
calificaciones 
finales para el 
semestre de 
escuela 
secundaria

Ver las calificaciones 
finales para el semestre 
de escuela primaria

• Historial de las calificaciones de escuela primaria 
Kínder a 5º

• Historial de las calificaciones de escuela intermedia 
6º a 8º 

• Historial de las calificaciones de escuela 
preparatoria 9º a 12º



English Learner Progress
Progreso de Aprendiz de Inglés

Track Progress 
Toward 
Reclassification 
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Darle seguimiento 
al progreso hacia 
la reclasificación



Health Information
Información acerca de la salud

Includes Background 
Information Including 
Links to State Law and 
FAQs
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Incluye información 
sobre los antecedentes 
que incluye enlaces a 
la ley estatal y 
preguntas frecuentes



Health Information
Información acerca de la salud

See Vaccination 
Records
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Ver el registro de 
vacunas



Discipline Module
Módulo acerca de la disciplina

View Disciplinary 
Information
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Ver información 
de disciplina



Standardized Testing
Pruebas normalizadas

View Standardized 
Test Results
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Ver los resultados de 
las pruebas 
normalizadas



Special Education
Educación Especial

Apply for Extended 
School Year (ESY)
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View the Current 
Individualized Education 
Program (IEP)

Service Reports

Aplicar por el año escolar prolongado
(ESY, por sus siglas en inglés) 

Ver el plan vigente de educación 
individualizada  (IEP)

Informes de servicio



Online Applications
Solicitudes por Internet
Access Online 
Applications Including:
• School Meal 

Applications
• Volunteer Applications
• eChoices
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Acceso a las 
solicitudes por Internet 
que incluye:
• Solicitud para 

alimentos escolares
• Solicitud de 

voluntarios
• eOpciones



High School Preparation
Preparación para la escuela 
preparatoria

*Available for Middle School Students Only
* Disponible solamente para los estudiantes de escuela intermedia
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See High School 
Enrollment Choices

View LAUSD High School 
Graduation Requirements

Ver las opciones 
para matrícula de 
escuela 
preparatoria Ver los requisitos de LAUSD 

para la graduación de la 
preparatoria



Progress Towards Graduation
Progreso hacia la graduación
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Completed 
Courses

Class Schedule for 12th Graders

*Available for High School 
Students Only
* Disponible solamente para 
los estudiantes de escuela 
preparatoria

Cursos 
completados

Programación de clases
para los estudiantes de 
grado 12
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A-G Requirements A-G Progress

High School Preparation
Preparación para la escuela preparatoria

*Available for High School Students Only
* Disponible solamente para los estudiantes de escuela preparatoria

Requisitos de A-G Progreso de A-G
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LAUSD Graduation 
Requirements

Graduation Eligibility and 
Grade Point Averages

High School Preparation
Preparación para la escuela preparatoria

*Available for High School Students Only
* Disponible solamente para los estudiantes de escuela preparatoria

Requisitos de 
LAUSD para la 
Graduación

Elegibilidad para la graduación y 
promedios de calificaciones



Emergency Contact
Persona de contacto en casos de 
emergencia
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View Contact 
Information and 
Update Phone 
Numbers Online

Ver la 
información de 
contacto en 
casos 
emergencia y 
actualizar por 
Internet
los números de 
teléfono

Parent/legal 
guardian can 
check box to 
accept text 
messages

Padre/tutor 
legal puede 
marcar la 
caja para 
aceptar 
mensajes de 
texto
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Update 
Emergency 
Contact Phone 
Numbers

Certify to Save Changes

Emergency Contact
Persona de contacto en casos de 
emergencia

Actualizar los 
números para 
casos de 
emergencia

Certificar para registrar los cambios



Transportation
Transporte
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Contact 
Information and 
FAQs

Route Details

Delay Information

Información de contacto y 
preguntas frecuentes

Detalles de la ruta
Información sobre demoras



Progress Report
Informe de progreso

• Click Progress Report 
icon and a pdf. version 
of the most recent 
report card will display.

•
• A different version of 

the report card will be 
displayed based on the 
students grade level 

• The report card will 
display in the language 
that is selected in MiSiS 
as the home Language.

• Haga clic en el símbolo del 
Informe de Progreso y 
aparecerá una versión en 
formato PDF del informe 
más reciente de progreso

•
• Aparecerá una versión 

diferente del Informe de 
progreso basado en el nivel 
de grado del estudiante

• Aparecerá el Informe de 
progreso en el idioma 
seleccionado en MiSiS 
como el idioma natal.
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Daily Pass
Pase Diario 

Select the Daily Pass
button

Seleccione el botón de 
Daily Pass
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Daily Pass
Pase Diario 

Click ”Parents” to create a 
Daily Pass, schedule a 
COVID-19 test appointment 
and receive test results. 
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Haga clic en “Parents” para 
crear un Pase Diario, 
programar una cita para 
una prueba de COVID-19 y 
para recibir los resultados 
de la prueba.



Gifted/Talented Programs
Programas Para Alumnos
Dotados/Talentosos
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Linking to Schoology
Conectarse a Schoology
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Linking Parent Portal with Schoology
Conectar el Portal para Padres a 
Schoology
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Linking Parent Portal with Schoology
Conectar el Portal para Padres a 
Schoology

Select the Schoology button

Seleccione el botón de 
Schoology
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Linking Parent Portal with Schoology
Conectar el Portal para Padres a
Schoology
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Log-in with the student tab and use their MyMail
Account

Inicie sesión con el botón de estudiantes usando la 
información de su cuenta MyMail

Enter the course and find Tutor.Com or Paper.Co
on the menu in the left- hand corner

Entre al curso y busque a Tutor. Com o Paper.Co
en el menú en la punta izquierda de la página.
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Resources for 
Families

Recursos para las 
familias



Parent Portal Resources
Recursos del Portal para Padres
⮚Parent and Community Services PCSS Website //Sitio web de PCSS de servicios para padres y la 

comunidad: https://achieve.lausd.net/Page/10470

⮚Video about Creating a Parent Portal Account // Video sobre cómo crear una cuenta del Portal para 

Padres (English with Spanish Closed Captions // Inglés con subtítulos en español): Creating a Parent Portal 

Account 

⮚Video on Accessing Grades and Assignments from Parent Portal // Video sobre cómo acceder a 
Calificaciones y Tareas desde el Portal de Padres (English with Spanish Closed Captions // Inglés con 

subtítulos en español): video

⮚Linking student using PIN (English) (Spanish)

⮚Parent Portal FAQs (English) (Spanish)
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https://achieve.lausd.net/Page/10470
https://lausd.wistia.com/medias/j2niodqyjw
https://lausd.wistia.com/medias/wgt32l5n7y
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/domain/577/parentportal/User%20Guide%20-%20Link%20Student%20to%20Parent%20Portal%20Account%20-%20Final.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/domain/577/parentportal/User%20Guide%20-%20Parent%20Portal%20Link%20to%20Student%20-%20Final_span.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/domain/577/parentportal/Parent%20Portal%20FAQs.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/domain/577/parentportal/Parent%20Portal%20FAQs_Spanish.pdf


Job Aids
Guías Rápidas

Step-by-step assistance for 
parents and families to 
successfully use technology 
and learn how to establish 
and use:
▪ Email accounts

▪Schoology/Parent Portal

▪Clever

▪Setting up a Chromebook

Download available at:

https://tinyurl.com/ysbaatuc

Ayuda paso a paso para que 
los padres y las familias 
utilicen facilmente la 
tecnología y aprendan cómo 
establecer y utilizar:
▪Cuentas de correo electrónico

▪Schoology/Portal para Padres

▪Clever

▪Configurar un Chromebook

Disponible para descargar en:

https://tinyurl.com/ysbaatuc
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https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/Domain/593/Job%20Aid%20Parents%20Guide%20to%20Creating%20an%20Email%20Account.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/Domain/593/Job%20Aid%20Parents%20Guide%20to%20Creating%20an%20Email%20Account.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/Domain/593/Job%20Aid%20Parents%20Guide%20to%20Creating%20an%20Email%20Account.pdf
https://achieve.lausd.net/cms/lib/CA01000043/Centricity/Domain/593/Job%20Aid%20Parents%20Guide%20to%20Creating%20an%20Email%20Account.pdf


Questions
Preguntas
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https://parentportal.lausd.net/

https://parentportal.lausd.net/


Upcoming Webinars
Date: Wednesday, Sept. 21, 2022
Time: 5:30-7:00pm
Title: Legislative Learning -
Session 1

Date: Wednesday, Sept. 28, 2022
Time: 5:30-7:00pm 
Title: Consulates in the Greater Los 
Angeles Area: An Introduction to 
Services and Supports
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Próximos seminarios web

Fecha: Miércoles, 28 de sept, 2022
Hora: 5:30-7:00pm
Título: Aprendizaje Legislativo -
Sesión 1 

Fecha: Miércoles, 28 de sept, 2022
Hora: 5:30-7:00pm
Título: Consulados en la zona 
metropolitana de Los Ángeles: 
Introducción a los servicios y 
apoyos



What is something 
you learned today 
that you would like 

to put into practice or 
share with others?

Let us know in chat!

¿Qué es algo que 
aprendió hoy que le 
gustaría poner en 

práctica o compartir 
con otros?

¡Díganos en el chat!

Call to Action Llamada a la Acción



Evaluation Evaluación

Please take a few minutes to tell us how this webinar supported your learning.

Por favor tome unos minutos para informarnos cómo este seminario web apoyó su aprendizaje.

https://bit.ly/FAW2022-09-19




