Sucursal de Salud Mental de Estudiante y Bienestar:
Acceso a Referencia para Telesalud Mental a
través del Portal para Padres

12 de noviembre

del 2024

"Para este documento “"Padre” se refiere al padre, tutor legal o propietario de los derechos
educativos”.

PROPOSITO

Esta guia le indicard paso a paso como autorizar la divulgacion de informacion para servicios de
telesalud mental en el hogar o en la escuela.

ACCESO

1. Visite la pagina de acceso para el portal de padres y oprima el botdn “Login” para iniciar

acceso: https://lausdapp.lausd.net
LAUSD Ready for the World

UNIFIED

The LAUSD APP is here!

Digital Collaboration for Students,
Parents, Educators and
Administrators.

Login

2. Elija su funcién: PARENTS
SELECT YOUR ROLE BELOW TO LOGIN

= ()]

PARENTS ADMINISTRATORS
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Nota: La informacién contenida en esta guia puede no estar al dia si se accede desde otro sitio web. Las guias que se encuentran en el sitio web de Telemental Health
(lausd.org/tmhparents) son la informacién mas reciente y fueron aprobadas por la Subdivisién de Salud Mental y Bienestar Estudiantil. Es posible que las guias que se
encuentran en los sitios web de otros departamentos pueden no reflejar los mismos pasos publicados actualmente en el sitio web de Telemental Health y pueden no contener
informacion al dia.
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3. Introduzca el correo electrénico y la contrasena. Haga clic en la casilla “I’'m not a robot,”
(“No soy un robot”) y haga clic en el botén “Login,” para iniciar acceso.
Para obtener ayuda con el Portal para Padres visite >> https://www.lausd.org/Page/19142

User Name * + Usemame is the email address you used for account
Your email address

registration

» Session times out after 60 minutes
Password *

« If you'd like to change the email address associated
Password 10 v 9

with your account, please sign in using old email
address. Account edits can be made once you logged in)

™
- D I'm not & robot successfully
reCAPTCHA

FEorgot Password? Register

-@®

NOTA: SELECCION DE LEGUAJE

Una vez en la plataforma, padres pueden cambiar el idioma de visualizacién a su idioma

preferido haciendo clic en el icono de configuracion situado en la esquina superior
derecha de la pantalla. Después de seleccionar el idioma preferido, haga clic en “SAVE”
para reflejar la seleccion elegida.

Para recursos en otros idiomas sobre cdémo acceder al Portal para Padres visite:
https://www.lausd.org/Page/19142

u"cn

‘ & Home My Dashboard #1? Quick settings

& Students

Calendar

13

Tips of the Month!
B contacts We have made many cha
il News & Events
# Resources

|l/
@ a0 *‘\1 =

& District Support

Parent Survey: https:/[forms.office.com/r/CgNgcAkrRfll () Tiéng Viét

3

@ Preferences

My SudontS view sk )
[ Classic Mode

-~ L Onboarding
@ Llogout = =
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1. En el panel de control, vaya a la seccién “Mis estudiantes” y haga clic en “Ver detalles del
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estudiante” debajo del alumno por cual desea enviar una referencia de telesalud mental.

# Mi panel de control

17 | n:06...

2. Haga clic en “Student Menu” para mostrar las opciones y, a continuacién, haga clic en
Salud y bienestar

Todo Favorito

Yy Tareas

®
& Universidad y @ ¥ Discipling

carrera

¥ Cronolagia

Progreso de los
estudiantes de

¥¢ Schoologia

L

o @

¥ Programas GATE \../‘ ¥ Calificaciones O
O = @

Ty Su\):'.:uml!\.-’:'\l;&O ¥; Biblioteca en linea | (S
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3. Haga clic en Solicitar servicios de salud mental.

Salud y bienestar 0

5 e Solicitar servicios
Inmunizacion -
de salud mental

AQ | Print

4. Lea el consentimiento de salud del estudiante.

Consentimiento de salud del estudiante e

Autorizacién de los padres o tutores para la divulgocién o el intercambio de informacién Hazel Health ofrece
servicios de solud mental a distancia a los estudiantes del Distrito Escolar Unificodo de Los Angeles (LAUSD). La
salud mental a distancia implica el uso de tecnologia de telecomunicacicnes o videoconferencia para brindar
servicios de salud mental. Este documento inicia el proceso de conexién con Hazel Health para obtener servicios
para su hijo. Al firmar este documento, usted autoriza la divulgacién e intercombio de datos previomente
identificados entre el LAUSD y Hazel Health. Entiendo que la siguiente informacidn sobre mi hijo se compartira con
representantes autorizados de Hazel Health, tal como se ingresa en MiSis:

Nombre legal del estudiante (nombre y apellido)

Fecha de nacimiento del estudiante

Género del estudiante

Calificacién

Nombre de la escuela

Nomero de teléfono de los padres

Correo electrdnico para podras

Por la presente doy mi permiso para divulgar/intercambiar la informacisn descrita anteriormente. Es importante
tener en cuenta que cualquier informacién compartida se manejard de conformidad con la Ley de Derechos
Educativos y Privacidad de la Familia de 1974 (FERPA) y las leyes estatales de confidencialidad y privacidad
aplicables. Ademas, comprendo que, independientemente de si mi hijo participa o no en estos servicios, esto no
afectard su participacion en otros programas o servicios educativos ofrecidos por el Distrito.

Doy mi consentimiento para compartir datos de mis estudiantes a continuacion:

Nombre del estudiante Consentir Fecha
OENSLE
)

Nombre del padre * NOomero de teléfono *
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5. Después de leer el Consentimiento de salud del estudiante, seleccione Si en la seccion de
Consentir e introduzca el nombre del padre y nGmero de teléfono. La fecha se afadird
automdaticamente.

Consentimiento de salud del estudiante e

Autorizacion de los padres o tutores para la divulgacion o el intercambic de informacion Hazel Health ofrece
servicios de salud mental a distancia a los estudiantes del Distrito Escolar Unificado de Los f\ngg\gs (LausD). La
salud mental a distancia implica el uso de tecnologia de telecomunicaciones o videoconferencia para brindar
servicios de salud mentol Este documento inicio el proceso de conexién con Hazel Health para obtener servicios
para su hijo. Al firmar este documento, usted autoriza la divulgacion e intercombio de datos previamente
identificados entre el LAU Haozel Health. Entiendo que la siguiente informacion sobre mi hijo se compartird con
representantes autorizados de Hazel Health, tal come se ingresa en MiSis:

Nombre legal del estudiante (nombre y apgllidc}

Fecha de nacimiento del estudiante

s Género del estudiante

Calificacién

Nombre de la escuela

Numero de teléfono de los padres

.

Corroo electronico para padros

Por |a presente doy mi permiso para divulgar/intercambiar la informacién descrita anteriomente. Es importante
tener en cuenta que cualguier informacién compartida se manejara de conformidad con la Ley de Derechos
Educativos y Privacidad de la Fomilia de 1974 (FERPA) v las s estatales de confidencialidad y privacidad
aplicables. Ademds, comprendo que, independientemente de si mi hijo participa o no en estos servicios, esto no
afectard su participacion en otros programas o servicios educativos ofrecides por el Distrito.

Day mi consentimiento para compartir datos de mis estudiantes a continuacion:

Nombre del estudiante Consentir Fecha

hombre del padre Nimero de teléfona Fecha
- [[eiempio ] [(213) 123-4567 | 10/08/2024
(=] =

6. Después de afadir la informacion solicitada, haga clic en Entregar.

Hombre del estudiante Consentir Facha

[CEIOL?

Nombre del padre * Numero de teléfono * Fecha *

|chrr'plo \ |(213}- 123-4567 10/08/2024

= =3
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7. Aparecerd un mensaje confirmando que se ha guardado el consentimiento.

Success
+/ Student health consent saved

successfully!
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8. Se enviard un correo electronico de confirmacion a la direccion de correo electronico del

padre que sometid la solicitud para telesalud mental.

From: noreply@lausd.net
Date: 9/11/24 12:06 PM (GMT-08:00)

To: parentemail@gmail.com
Subject: LAUSD Mental Health Release of Information

Dear Parent Name

This email is to confirm that you have agreed to release the following information for your student to LAUSD’s partner
providing mental health services.

» Student Legal Name (First and Last)
» Student Date of Birth

» Student Gender

» Grade

» School Name

» Parent Phone Number

o Parent Email

If you did not authorize this release, please change your LAUSD Parent Portal password immediately and contact
LAUSD’s Help Desk (213) 241-5200.

Thank you,
Los Angeles Unified School District
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9. El padre que sometid el Consentimiento de Salud del Estudiante recibird un Correo
Electrénico de Bienvenida del proveedor de salud telemental resumiendo los préximos

pasos.

Asunto: Bienvenidos a Hazel
Hola, [primer nombre]:

iBienvenidos a Hazel Health! Gracias por iniciar el proceso hacia la conexion de su estudiante con
servicios de salud mental. A través de nuestra aseciacion con el Distrito Escolar Unificado de Los Angeles
[LAUSDY), los estudiantes tienen acceseo a sesiones individuales de terapia virtual con nuestros terapeutas
cen licenciatura. Los servicios son 100% gratuitos y opcionales para |as familias.

[solicitar teleterapia)

En Hazel, ayudamos a los estudiantes que se sienten ansiosos o retraidos, gue tienen dificultades en la
escuela o para socializar, y mucho mas. Queremos asegurarnos gue sepa gue estamos aqui para
ayudarle. En terapia, los estudiantes pueden adquirir habilidades de comunicacion, generar confianza y
deszarrollar estrategias para afrontar emociones dificiles: habilidades para tener éxito tanto en las clases
como en la vida. De hecho, el 79% de los estudiantes que participaron en el programa de Hazel ven
mejoras después de seis sesiones de terapia.

Como funciona:
# Envie una derivacion agui y programe una cita para poner a su hijo en contacto con un
terapeuta.
# Llas sesiones de video semanales son confidenciales y se adaptan a los objetives de su hijo.
® Proceso de inscripcidn es répido y facil: breves listas de espera o evaluaciones de elegibilidad.
e Citas virtuales accesibles y citas por las tardes disponibles: no es necesario faltar al trabajo ni
viajar.

iTiene mas preguntas? Consulte nuestras preguntas frecuentes.
iPor el bienestar de su hijo!
Paris Corredera Carroll |

Vicepresidenta de Servicios Clinicos de Salud Mental
Hazel Health
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